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Depuis plusieurs années la fédération frangaise du massage traditionnel de relaxation ceuvre pour la
reconnaissance du massage de relaxation et la reconnaissance des praticiens et praticiennes
adhérents a cette fédération.

Il était important de proposer un gage de qualité et d'éthique indépendant et reconnu au sein d'une
profession tout a fait honorable.

Aussi, aprés sa certification 1ISO 9001 en octobre 2009, la fédération francgaise du massage
traditionnel de relaxation a congu un référentiel de bonnes pratiques comprenant 19 points
essentiels pour reconnaitre les praticiens et praticiennes auxquels le grand public peut s'adresser en
toute confiance.

Un comité technique, composé de représentants du métier, de médecins, et d'experts dans le
domaine du massage de relaxation, assure |'élaboration, le suivi, et la mise a jour de ce référentiel.

Un organisme de certification indépendant, le Lloyd’s Register Quality Assurance, premier organisme
certlflcateur mondlal est en charge d evaluer la bonne appllcatlon de ces 19 points aupres des
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@INE RECE N Les 19 points faisant I'objet
5@@“@@5@ de la certification de

service sont résumeés ici a

I'attention des praticiens et
praticiennes désirant étre
certifiés. lls sont mis a
disposition du grand public.

IIs sont audités de maniére
impartiale et rigoureuse
par un organisme de
contrble indépendant.

Lloyd’s Register Quality . . Fédération Frangaise du Massage
Prima Conseil o .
Assurance France Traditionnel de Relaxation




la certification de servic

(M / PRATIQUE DU MASSA.GE

DE RELAXATION

elngagementskadministiatifs J
1 p 3

(&thique )
4 Y( 5 Y[ 6




la certification de service en

QUE !U IVIASSA
= RELAY

~ —_—

Apres leur audit, les
praticiens et
praticiennes ayant
démontré le respect de

(qualificetion ) promiy

certification de service.

f 9 \ f 10 \ Celle-ci est matérialisée

par ce logogramme :

La certification de
service est nominative
et attribuée pour 3

\années. /
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@J@@”ﬁﬁ@@ﬁﬂ@ﬁn La liste des praticiens et
praticiennes en massage

de relaxation pouvant se
recommander de cette

1 1 1 2 certification de service
est tenue a jour sur le
site de la FFMTR a

I'adresse suivante :

www.ffmtr.fr

Ainsi que sur le site du
LRQA a I'adresse :

www.lrqa.fr /

( moyens )
~ 13 \( 14 \( 15 °
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Le certification de
m@W@[ﬁJg service a un colt : celui

du déplacement et du
: temps de l'auditeur
1 6 1 7 indépendant, et celui de
I'établissement et de la
gestion du dossier sur les
3 années a venir.

Il a été fixé a 600 euros
H.T.* quisontala
charge du praticien ou
de la praticienne en
faisant la demande.

ique : prima conseil / novembre 2010

* Tarif pour une évaluation
sur Lyon ou Paris, en période
d’évaluation. En dehors de
ces périodes et zones, ces
tarifs peuvent sensiblement
varier.
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